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Datenschutzrechtliche Hinweise bei der Samtgemeinde Gellersen zur Erhebung 
von personenbezogenen Daten nach Art. 12, 13 und 14 Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) 
 
 

Verfahren: 
Beschwerdemanagement und Bürgersprechstunde 
 
Verarbeitungstätigkeit: 
Erfassen, Bearbeiten, Speichern und Übermitteln von Personendaten 
 
 
Kontaktdaten/Adressen 
Verantwortlicher: 
Samtgemeinde Gellersen 
Der Samtgemeindebürgermeister 
Dachtmisser Str. 1 
21391 Reppenstedt 
Telefon: 04131 6727-0 
 
Behördlicher Datenschutzbeauftragter: 
Datenschutzbeauftragte/r der Samtgemeinde Gellersen 
Landkreis Lüneburg 
Auf dem Michaeliskloster 4 
21335 Lüneburg 
Telefon: 04131 26-1756 
E-Mail: datenschutz@landkreis.lueneburg.de 
 
 
 
Zweck und Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten 
Ihre Daten werden zu folgenden Zwecken erhoben: 

 Bearbeitung der Beschwerden von Bürgerinnen und Bürgern 

 Bürgerinnen und Bürger können ihre Anliegen mit dem Samtgemeindebürgermeister be-
sprechen 

 
Die Rechtsgrundlage, auf der Ihre Daten erhoben werden, ist Art. 6 Abs. 1 lit. c und e, Abs. 2 
und Art. 4 Nr. 2 DSGVO. 
 
 
Empfänger/Quellen oder Kategorien von Empfängern/Quellen der personenbezogenen 
Daten 
Ihre personenbezogenen Daten werden ausschließlich an die Beschwerdeführer selbst und 
die betroffenen Fachdienste weitergegeben. 
 
 
Vorgesehene Fristen für die Löschung der verschiedenen Datenkategorien 
Ihre personenbezogenen Daten werden für 10 Jahre gespeichert. 
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Betroffenenrechte 
Nach der DSGVO können Sie hinsichtlich Ihrer personenbezogenen Daten folgende Rechte 
geltend machen: 

 Recht auf Auskunft 

 Recht auf Berichtigung oder Löschung 

 Einschränkung der Verarbeitung 

 Recht auf Datenübertragbarkeit 

 Widerspruch gegen die Verarbeitung, wenn die gesetzlichen Voraussetzungen dafür vor-
liegen 

 
Darüber hinaus können Sie sich an die Niedersächsische Aufsichtsbehörde für den Daten-
schutz (Die Landesbeauftragte für den Datenschutz) wenden und dort ein Beschwerderecht 
geltend machen. 
 
Landesdatenschutzbeauftragte: 
Landesbeauftragte für den Datenschutz Niedersachsen 
Prinzenstraße 5, 30159 Hannover 
Telefon: 0511 12-4500 
E-Mail: poststelle@lfd.niedersachsen.de 
 
 
Widerrufsrecht bei Einwilligung 
Wenn Sie der Datenerhebung durch den Verantwortlichen mit einer entsprechenden Erklä-
rung eingewilligt haben, können Sie die Einwilligung jederzeit für die Zukunft widerrufen. 
 
 
Pflicht zur Bereitstellung der Daten 
Die Samtgemeinde Gellersen benötigt die Daten, um die o. g. Zwecke erfüllen zu können. 
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